Guatemala 30 de Abril de 2018

Licenciado

Juan Alberto Monzén Esquivel
Viceministro de Cultura

Su Despacho

Estimado Viceministro Monzén

De la manera mas atenta me dirijo a usted con el propésito de presentarle mi
informe mensual de actividades conforme a lo estipulado en el contrato
administrativo por servicios técnicos Nimero 52-2018 aprobado mediante
Acuerdo Ministerial Numero 6-2018 correspondientes al mes de abril del
presente afo.

Para el cobro de mis honorarios estoy presentando la factura de serie B
namero 023.

Actividades realizadas:

Actualizar y Depurar informacién contenida en el Portal web del
MCD

Disefiar imagenes y elementos para enriquecer la estética del portal
Proponer nuevos contenidos para el portal web

Apoyo en la administracion de cuentas de correo electrénico
institucional.

Monitoreo del trafico web al Portal del Ministerio de Cultura y
Deportes

Pruebas de seguridad web del dominio www.mcd.gob.gt

Reunioén interna con personal de la Biblioteca Nacional

Apoyo en la Instalacién de equipo para videoconferencia.
Actualizacién de la barra lateral derecha con nuevos disefios de
banners, publicados en el Portal Web.

Descargar e instalar software de edicién de imagenes

Prestar apoyo técnico con equipo de multimedia audio visual en
espacios del Despacho Superior.

Publicacién de informes laborales.




Resultados Obtenidos

1 actualizacién de la seccion de la Unidad de Género

1 Agenda del Centro Cultural Miguel Angel Asturias

Se sugiri6 agregar una cartelera para las actividades que se llevan a
cabo dentro de la Biblioteca Nacional.

Se recuperaron 4 contrasefias de cuentas de correo electronico
institucional.

Se realizaron 4 monitoreos de ranking desde 1 fuente externa para
determinar cuanto trafico tiene el Portal del Ministerio de Cultura y
Deportes durante el mes

Se realizaron 6 pruebas de seguridad web desde tres diferentes
fuentes para saber si no ha sido vulnerado con malware y si es un
sitio seguro de visitar.

Se participé en 1 reunién de trabajo donde se planteé la necesidad
de promover las actividades llevadas a cabo en la Biblioteca
Nacional.

Se logré la instalacion de equipo para videoconferencia en antigua
Guatemala.

Se cambiaron banners de la barra lateral derecha.

Se instalé el programa de Chrome “Pxl Grabber” para edicion de
imagenes con el objetivo de evaluar su Desempeiio.

Se instald equipo en el salén del Viceministerio de Cultura, asi como
en el salén 8 del Despacho Superior:.

Se publicaron informes laborales del personal contratado bajo el
renglén 029 y el subgrupo 18 de las diferentes Direcciones Generales
que lo proporcionaron.

Acceso al portal web de Ministerio de Cultura y Deportes durante el mes

Concepto Cantidad Indicador de tiempo
Sesiones - 49.096 = Sesiones / 4 semanas
Usuarios st 38,099 -|.-Usuarios / 4 semanas
Paginas Mostradas - 114,105 .| Paginas / 4 semanas
Duracién Promedio . . 02:40 Minutos / 4 semanas




e Los 5 paises desde donde mas visitan el portal del Ministerio de Cultura
y Deportes son:

1. Guatemala

2. Estados Unidos
3. México

4. Francia

5. Espana

e Grafica que muestra el comportamiento de la curva de usuarios activos
dentro del Portal del Ministerio de Cultura y Deportes.

martes, 3 de abril de 2018
= NUmero de visitas a paginas: 5.639
Usuarios: 1.979

-y -

ay

Pico mas bajo en undia 644 usuarios activos
Pico mas alto en un dia 1,979 usuarios activos

e A continuacion una grafica de pie donde se muestra el porcentaje de
visitas recurrentes en color verde y el porcentaje de nuevos visitantes:

Porcentaje de visitas recurrentes 22,5%
Porcentaje de nuevos visitantes 77,5%
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